
Effectief leiderschap 
 

Datum: 15 maart 2019 

Leerdoelen:  

 Verbeteren van het niveau van de individuele gespreksvaardigheid die nodig is m feedback te kunnen verwoorden, zowel verbaal als non-
verbaal 

 Maximaal wegnemen van eventuele individuele belemmeringen die deelnemers ervaren bij het geven en ontvangen van feedback 

 Ontwikkelen van een volwassen grondhouding van persoonlijke kracht en zelfvertrouwen bij het geven en ontvangen van feedback 

 Verhogen van het aantal malen dat binnen bestaande verhoudingen feedback aan elkaar wordt gegeven (teamleren en systeemdenken als 
doelstelling die aansluit bij de lerende organisatie) 

 

Tijd Duur in 
minuten 

Wat / onderwerp Hoe Wie Functie 

9.00-9.15 15 Inleiding Kennismaking, bespreken leerdoelen en programma van de dag L. Lucas Afdelingshoofd 
mobiliteit en 
inzetbaarheid 
MMC/projectgroep 
Medisch 
Leiderschap 

9.15-
10.15 

60 Gespreksvaardigheid Behandeling van de theorie van het gesprekstechnisch model 3 G’s en 2 
W’s.  

Drs. R. 
Hermsen 

Eigenaar, partner, 
registerpsycholoog 
HRM Visie 

10.15-
10.30 

15  Uitleg oefening  idem idem 

      

10.45-
11.30 

45 Oefening positieve feedback Door oefening de kracht van positieve feedback ervaren. Feedback geven 
aan elkaar over kwaliteiten met inzet van juiste techniek en grondhouding 

idem idem 

11.30-
12.30 

60 Oefening negatieve feedback Door oefening de kracht van negatieve feedback ervaren. Feedback aan 
elkaar geven over vervormingen (doorgeslagen kwaliteiten) met inzet van de 
juiste techniek en grondhouding 

idem idem 

13.30-
13.45 

15 Evaluatie oefeningen  idem idem 



13.45-
14.45 

60 Grondhoudingen Introductie grondhoudingen en het ontdekken van de eigen 
voorkeursgrondhouding 

idem idem 

      

15.00-
16.30 

90 Oefening grondhoudingen Toepassen grondhoudingen in samenwerking: patronen en ‘spelletjes tussen 
mensen’ doorzien en doorbreken met volwassen grondhouding. 

idem idem 

16.30-
16.45 

15 Samenvatting en evaluatie  idem idem 

16.45-
17.00 

15 Afsluiting en vooruitblik naar 
volgende module 

 L. Lucas Afdelingshoofd 
mobiliteit en 
inzetbaarheid 
MMC/projectgroep 
Medisch 
Leiderschap 
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